
Moderne Geschäftskommunikation über die Cloud
Eine einzige Plattform für Video, Audio, Chats und Meetings

Moderne Cloud-
Telefonanlage
Zoom Phone bietet traditionelle 
PBX-Funktionen, die es 
Mitarbeitern ermöglichen, sich auf 
neue Art und Weise auszutauschen 
und so Ihr Unternehmen 
voranzubringen.

Zentralisierte Verwaltung
Verwalten Sie Benutzer 
und überwachen Sie 
Geschäftsinteraktionen intelligent 
mit einem anwenderfreundlichen 
und zentralisierten 
Verwaltungsportal.

Sicher und zuverlässig
Die global verteilte Zoom Cloud-
Plattform bietet sichere HD-
Audioübertragung, die sich durch 
Zuverlässigkeit und erstklassige 
Servicequalität auszeichnet.

Die Sichere HD-Audioübertragung bietet einen 
kristallklaren Klang und beste Qualität für alle 
geschäftlichen Interaktionen.

Wechseln Sie bei ein- und ausgehenden Anrufen 
nahtlos zwischen Gesprächen über WLAN, 
Datenplan und Mobilfunk hin und her.

Arbeiten Sie effizienter mit einer einzigen App für 
Video, Audio, Chat und Meetings.

Mit nativen Apps für Windows, MacOS, iOS und 
Android sind Sie stets verbunden.

„Zoom Phone ist die innovative, moderne Telefonanlage 
der Zukunft und damit genau das, worauf wir alle 
gewartet haben. Die Verwendung einer einheitlichen App 
ist bequem für Endbenutzer und wir freuen uns darauf, 
sie für unsere Mitarbeiter bereitzustellen.“

Steve Mandelbaum
VP, Business Solutions

Intelligente Anrufweiterleitung & 
Anrufverwaltung
Verpassen Sie keinen Anruf. Mit intelligenten 
Funktionen für die Anrufweiterleitung werden 
Anrufe effizient verbunden.

Moderne Apps für Desktop & Handy
Apps machen es möglich, mit Kontakten unabhängig 
von Zeit, Ort und Gerät zu kommunizieren.

Automatische Anrufannahme und 
Sprachdialogsystem
Verringern Sie die Arbeitslast Ihrer 
Assistenz durch das Erstellen einer 
automatischen Anrufannahme mit bequemer 
Anrufweiterleitung. 

Kompatibilität mit standardbasierten 
Endpunkten
Behalten Sie Ihre traditionellen Bürotelefone bei – 
mit nativer Unterstützung für alle standardmäßigen 
SIP-basierten VoIP-Geräten von Drittanbietern wie 
Polycom und Yealink.
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Mailbox und Anrufliste
Sehen Sie sich Ihre Anrufliste an, hören Sie 
die Mailbox ab oder lesen Sie stattdessen 
eine automatisch erstellte Niederschrift, dann 
rufen Sie direkt aus der App zurück.

Anruferkennung und Anrufer-Alias
Ändern Sie ganz bequem Telefonnummer 
oder Alias, je nachdem, wen Sie anrufen 
möchten.

Gesprächsaufzeichnung
Zeichnen Sie Unterhaltungen schnell und 
effizient auf und prüfen Sie diese später – 
mit der On-Demand-Aufzeichnungsfunktion.

Teamschaltung/Delegierung
Weisen Sie einen Stellvertreter zu, der für 
einen Kollegen Anrufe entgegennehmen und 
ausführen kann. Sehen Sie auf einen Blick 
Anrufe in der Warteschleife und wählen Sie 
diese zum Beantworten aus.

Vielfältige Funktionen in 
einer benutzerfreundlichen 

App

Was ändert sich für Sie durch eine moderne Cloud-Telefonanlage für Unternehmen?

Admins sind effizienter 
denn je dank Stellvertretern, 

automatischer Anrufannahme und 
intelligenter Anrufweiterleitung.

Ihr Team kann besser bestimmen, 
wann, wo und wie Anrufe 

empfangen oder ausgeführt 
werden sollen. 

Ihr Team ist stets verbunden und 
ansprechbar, ob am Schreibtisch oder 

unterwegs.

Über die konfigurierbare Anrufer-
ID kann Ihr Team die angezeigte 
Telefonnummer beim Ausführen 

von Anrufen anpassen.

Dank integrierter Verzeichnisse 
hat man Kollegen blitzschnell 
durch einfaches Suchen nach 

dem Namen am Apparat.

Vereinen Sie verschiedene Anbieter 
und Systeme auf einer einzigen 

Plattform.

Unterstützung führender Hardwarehersteller.
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